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Yiiksekogretim kurumlarinda 6grencilerin nitelikli bir egitim deneyimi yasamalari, yalnizca
ders iceriklerinin yeterliligine bagl degildir. Ogrencilere sunulan akademik danismanlik
hizmetleri, lniversitenin fiziksel ve sosyal olanaklari, ders disi etkinlikler ile teorik ve
uygulamali egitimlerde kullanilan ekipmanlar da egitim siirecinin niteligini ve 6grenci
memnuniyetini dogrudan etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu alanlarin 6grenci
goriigleri dogrultusunda diizenli olarak degerlendirilmesi, mevcut uygulamalarin giiclii
yonlerinin  slirdiiriilmesine ve gelistirilmesi gereken alanlarin  belirlenmesine katki
saglamaktadir.

Akademik danigmanlik hizmetleri; Ogrencilerin ders sec¢imi, akademik gelisim, mesleki
yonelim ve liniversite yasamina uyum siireclerinde desteklenmesi agisindan dnemli bir yere
sahiptir. Ogrencilerin akademik danismanlarina ulasabilmesi, danismanlariyla diizenli iletisim
kurabilmesi ve bu iletisimi olumlu degerlendirmesi, danigmanlik siirecinin etkililigine iliskin
onemli gostergelerdir. Bununla birlikte kiitiiphane, Mediko saglik tesisi, spor salonu, kafeterya
ve sosyal alanlar gibi liniversite olanaklarinin erisilebilir ve kullanilabilir olmasi, 6grencilerin
akademik gelisimlerinin yani sira fiziksel, sosyal ve psikolojik 1yilik hallerinin desteklenmesine
yardimci olmaktadir.

Ameliyathane Hizmetleri Programi gibi uygulama agirlikli egitim veren programlarda teorik ve
uygulamali derslerde kullanilan ekipmanlarin yeterliligi ayrica énem tagimaktadir. Ogrencilerin
mesleki bilgi ve becerilerini gelistirebilmeleri, teorik bilgilerini uygulamaya aktarabilmeleri ve
klinik uygulamalara hazirlanmalari i¢in egitim ortamlarinda yeterli sayida, giincel ve islevsel
ekipmanin bulunmasi gerekmektedir. Bu nedenle 6grencilerin ders ekipmanlarina iliskin
memnuniyetlerinin belirlenmesi, egitim-6gretim siirecinde yapilacak iyilestirmelere yon
verebilecek 6nemli bir geri bildirim kaynagidir.

Bu rapor, Ameliyathane Hizmetleri Programi o6grencilerinin akademik danigmanlik
hizmetlerine, liniversite olanaklarina ve teorik ve uygulamali derslerde kullanilan ekipmanlara
iliskin degerlendirmelerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Arastirmanin  verileri,
ogrencilerin kolay ve hizli sekilde katilim saglayabilmesi amaciyla Google Formlar
kullanilarak ¢evrim i¢i ortamda toplanmistir. Degerlendirmeye toplam 74 6grenci katilmistir.
Katilimceilarin 39’u (%52,7) birinci smif, 35’1 (%47,3) ise ikinci sinif 6grencisidir. Siniflara
gore katilim oranlarinin birbirine yakin olmasi, her iki smif diizeyindeki Ogrencilerin
goriiglerinin  degerlendirmeye  dengeli  bi¢cimde yansitilmasina katki  saglamistir
(https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSANEXXIL TeCENhkMjwEQdr-

A6b6iw63zL E2Ydn9apbs6Baw5A/viewform?usp=header ).

Degerlendirme kapsaminda 6grencilerin donem igerisinde akademik danigmanlariyla iletisim
kurma sikliklar1 ve danigsmanlarinin kendileriyle iletisimine yonelik goriisleri incelenmistir.
Ayrica dgrencilerin kiitiiphane, Mediko saglik tesisi ve spor salonundan yararlanma sikliklari;
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kafeterya ve sosyal alanlardan memnuniyetleri; teorik ve uygulamali derslerde kullanilan
ekipmanlara iligkin degerlendirmeleri belirlenmistir. Bunun yaninda 6grencilerin herhangi bir
ogrenci topluluguna liye olma durumlari ile ders dis1 sosyal etkinliklere yonelik goriis, oneri ve
talepleri de degerlendirme kapsamina alinmistir.

Elde edilen bulgularin, programda yiiriitilen 6grenci destek ve danigmanlik hizmetlerinin
etkililiginin izlenmesine, Ogrencilerin {iniversite olanaklarindan yararlanma diizeylerinin
artirllmasina ve egitim ortamlarinin 6grenci gereksinimleri dogrultusunda gelistirilmesine katk1
saglamasi beklenmektedir. Ayrica sonuglarin, belirlenen eksikliklere yonelik iyilestirme
caligmalarinin planlanmasinda ve uygulanan diizenlemelerin izlenmesinde veri kaynagi olarak
kullanilmas1 amag¢lanmaktadir.

(")grencilerin damismanhik hizmetleri, iiniversite olanaklar1 ve ders ekipmanlarina iliskin
degerlendirmeleri (n=74)
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Ameliyathane Hizmetleri Programi &grencilerinin  degerlendirmeleri  genel olarak
incelendiginde, akademik danigsmanlik hizmetlerine yonelik memnuniyetin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogrenciler, damsmanlariyla kurduklari iletisimi biiyiik 6lciide olumlu
degerlendirmistir. Bununla birlikte danmismanlik hizmetinin niteligi olumlu bulunmasina
ragmen Ogrencilerin danigmanlariyla iletisim kurma sikliginin gelistirilmesi gereken bir alan
oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda danisman—6grenci goériismelerinin belirli araliklarla
planlanmasit ve Ogrencilerin ihtiya¢c duyduklarinda danismanlarina ulasabilmelerinin
desteklenmesi 6nerilmektedir.

Universitenin sundugu olanaklardan yararlanma durumu degerlendirildiginde, kiitiiphane
kullaniminin orta diizeyde; Mediko saglik tesisi ve spor salonu kullaniminin ise diigiik diizeyde
oldugu belirlenmistir. Ancak kullanimin diisiik olmast dogrudan hizmetlerden
memnuniyetsizlik seklinde yorumlanmamalidir. Ogrencilerin bu hizmetler hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmamasi, erisim ve calisma saatleriyle ilgili giicliikler yasamasi veya bu
hizmetlere ihtiyagc duymamasi kullanim diizeyini etkilemis olabilir. Bu nedenle iiniversite
olanaklarmin 6grencilere daha etkili bi¢imde tanitilmasi ve diisiik kullanimin nedenlerinin
Ogrenci goriigleriyle ayrintili olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Kafeterya ve sosyal alanlara iliskin degerlendirmeler genel olarak olumlu olmakla birlikte bu
alanlarin 6grencilerin sosyal gereksinimlerini karsilayacak sekilde gelistirilmesine ihtiyag
bulundugu goriilmektedir. Sosyal alanlarin fiziksel yeterliligi, ulasilabilirligi ve kullanim
kosullarmin 6grenci beklentileri dogrultusunda gbézden gecirilmesi, 0grencilerin {iniversite
yasamina katilimin1 ve kuruma yonelik memnuniyetini artirabilir.

Teorik ve uygulamali derslerde kullanilan ekipmanlara yonelik memnuniyet genel olarak
olumlu diizeydedir. Ancak 6zellikle ikinci sinif 6grencilerinin uygulamali ders ekipmanlarina
iliskin degerlendirmelerinin daha diisiik olmas1 dikkat ¢cekmektedir. Ikinci siifta uygulama
yogunlugunun ve mesleki beceri beklentisinin artmasi, Ogrencilerin ekipmanlarin sayi,
cesitlilik, giincellik ve islevselligine yonelik gereksinimlerini daha goriiniir hale getirmis
olabilir. Bu nedenle ikinci sinif 6grencilerinden ayrintili geri bildirim alinmasi ve uygulama
laboratuvarindaki ekipmanlarin bu goriigler dogrultusunda degerlendirilmesi oncelikli bir
tyilestirme alani olarak ele alinmalidir.

Ogrenci topluluklarina katihmin &zellikle ikinci smif ogrencilerinde diisiik oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin ders, uygulama ve staj yogunluklarinin sosyal faaliyetlere katilimi
sinirlandirabilecegi  diisiiniilmektedir. Ogrenci topluluklarmin ve iiniversite biinyesinde
diizenlenen etkinliklerin daha goriiniir hale getirilmesi, etkinliklerin Ogrencilerin ders
programlarina uygun bi¢cimde planlanmasi ve program 6grencilerinin ilgilerine yonelik sosyal
faaliyetlerin artirilmasi katilimi destekleyebilir. Ogrencilerin konser, bahar senligi, okul gezisi
ve farkli sosyal etkinliklere yonelik oOnerileri de etkinlik ¢esitliliginin artirilmasina ihtiyag
oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak akademik danismanlarin 6grencilerle kurdugu iletisim ile teorik ve uygulamali
derslerde kullanilan ekipmanlara yonelik genel memnuniyet, programin gii¢lii yonleri olarak
degerlendirilmistir. Universite olanaklarinin kullanimimin artirilmasi, 6grenci topluluklarina ve
sosyal etkinliklere katilimin desteklenmesi ve 6zellikle ikinci sinif 6grencilerinin uygulamali
ders ekipmanlarina iliskin beklentilerinin karsilanmasi ise gelistirilmesi gereken alanlar olarak
belirlenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda planlanacak iyilestirme caligmalarinin



O0grenci memnuniyetine, egitim siirecinin niteligine ve 6grencilerin iiniversite yasamina daha
etkin katilimina katki saglayacagi diigiiniilmektedir.



